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●大人のスリーパー

1/5 付「北海道新聞」
【コレって便利！ 82】

その⑦

特技：漫画を読むのが早い

休日のすごし方：映画を見たり、買い物など

毎日続けてること：家に帰ったら「手洗い・うがい」

その後に愛犬と戯れタイム　愛犬に日々癒されてます

No.708502
歩行楽らくタイツ

正確に！基本を忘れない！

●うきうきエプロン軽・サラ
　「介護ビジョン」２月号

経営管理部

1999年4月入社

出身地：東京都

両国駅からほど近い場所にある「回向院（えこういん）」。ここには、
あの鼠小僧のお墓があります。鼠小僧と言えば江戸時代に生きた泥
棒。百発百中の彼の鮮やかな仕事ぶり？、長年捕まらなかった運に
あやかって、勝利（合格）を勝ち取ろうと多くの受験生が訪れてい
ます。そして墓石を削ったものをお守りにし持つ風習が今もなお受
け継がれています。

受験生に大人気！行ってみる価値アリ★

回向院のねずみ小僧のお墓

春夏秋冬 ( 猛暑日はちょっと・・・）季節
問わず毎日はいてます。たまに運動しても
筋肉痛にならないし、快適ですよ～。はく
時は座りましょう☆

2009 年度最初の月刊フットマークです！みなさんは今年１年どんな

年にしたいですか？抱負はもう口にしましたか？仕事プライベート

問わず、充実した 1 年にしたいものです。

今年度もフットマークならびに月刊フットマークをどうぞよろしく

お願いいたします♪

はじまりました！ 2009 年。みなさま
今年もどうぞよろしくお願いいたしま
す。今月は社内から離れて箱根へ！！
箱根駅伝の熱気覚めやらぬこの地で、
１年中水着が豊富にそろうお店があり
ます。毎日いろんなお客さんが訪れる
ココが今回の舞台です！！

footmark_press@footmark.co.jp

即解決♪お客さまからよくある質問
お悩み②　サラットシーツ (No，403124）は
お日様の下に干してもいいのですか？

堀口美由紀（ほりぐちみゆき）

はい！！こちら現場からはい！！こちら現場から
1 年中水着が買えます！　
箱根ユネッサン内 「ショップ＆レンタル uki uki」

水泳用品・学校用品を掲載した
カタログができあがりました！

Q、はい。大丈夫です。
ラミネート（シーツの裏側）を
下にして干して下さい。
ほかの防水シーツも共通です。

１年中水着が買える、借りられるお店が温泉テーマパーク箱根小涌園「ユネッサン」にはあります。

毎日、朝から晩まで日本、海外、老若男女問わず水着を求めやってくる人たち。様々な要望にこたえ

るため、水着やゴーグル、浮き具など幅広くそろえお待ちしています♪そしてここで得たお客さんの

声は、フットマークの貴重な商品企画へのヒントともなっているのです。実際の現場でしか知ること

のできない、生の声は何よりの財産です。毎日、八島店長とチームワーク抜群のスタッフでお店を盛

り上げています。ぜひ一度箱根ユネッサンへお越しください☆

Vol.2

★Infomation
箱根小湧園 「ユネッサン」 内ショップ＆レンタル uki uki
http://www.yunessun.com/

〒250-0407　神奈川県足柄下郡箱根町二ノ平 1297
TEL: 0460-2-7720　FAX: 0460-2-7721
MAP ： http://www.footmark.co.jp/aqua/map_t.html

●ベビー水着・ロングスリーブ

１/26 付「日経 MJ」

http://blog.livedoor.jp/footmark_pr/archives/51138241.html

●経営管理部でブログ書いてます！ http://ameblo.jp/info-footmark/

この冬はラッシュガードのレンタル利用者が多

く、寒さを気にされる方はひじょうに多いのを

感じます。大人用をレンタルして小さいお子さ

んに 着せている親御さんもいらっしゃいます。

※多くのご要望にお応えし、子ども用のレンタ

ルも２月より始めました。ぜひご利用ください。

12/29

レンタル用のラッシュガードですが、防寒用に

求められる方が多く最近では子供サイズがない

かとよく聞かれます。お子様用は販売商品しか

なく諦める方が多いので、子供サイズのレンタ

ルがあれば利用される方が多いのではと思いま

した。

12/21

毎日、全社員に八島店長からメールで日

報が届きます。前日にあったお店の様子

や声など、現場でしか分からないとって

おきの情報がもりだくさん。短い中にも

八島店長の思いが詰まっています。これ

を楽しみにしている社員も多いです。

５０代くらいの女性がアクアセパレーツを購入されまし

た。  色と柄で長い間迷っていてお友達や私共にも「派手

じゃないかしら ?]  と確認されていました。明るめの青

と」よのい多が色な味地もつい私「 、がたしまれさ入購を

言いながらもうれしそうでした。アクアスーツの色と柄

は洋服とは違い年配の方にはいつもと違う 自分に挑戦で

きるのかもしれません。  

11/21

★こんなお客さんに出会いました（最近の日報より）
日報から抜粋したものをブログにも掲載しています→　http://plaza.rakuten.co.jp/ukiukihakone/

★今はどんな毎日ですか？

★いつも心がけていることは？

★うれしい瞬間は？

寒い季節のユネッサンは閑散期ですが、毎年、旧正月に訪れていたアセア
ンの団体客も円高の影響で来訪が望めないことが追い討ちをかけ、館内は
閑散としています。客層はご年配のグループやカップル客が主流となって
いますのでゆっくりくつろげてそれなりの楽しみ方ができると思います。 

日々のコンディションが接客の妨げとならないように自分をコントロール
すること。職場に和やかな雰囲気をつくり、自然に笑顔が出るようにした
いと思っています。

スタッフが自分の役割りを見つけ出した時。その仕事をお互いが認め合い、
全員が手本にしていけばスタッフの人数分、いい仕事ができます。そして
団結が生まれます。また水着を何年も着たことがないというお客様、昔よ

り太ってしまって水着のサイズがまったく分からないというお客様、自分
に似合う水着を選んで欲しいとおっしゃる方…などにご満足いただける水
着選びができた時は本当に嬉しいです。

八島店長に突撃取材！！
八島店長に突撃取材！！
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お土産にも大人気★てぬぐいたおる。

。
和洋さまざまな、ありそうでない柄
がポイントです。

ラッシュガードのレンタルはじめま
した。この時期は防寒用に活躍して
います。

女性水着１つをとってもセパレーツ、
ワンピース、ビキニタイプ…豊富に
あります！

毎年、新入社員はショップに研修に
行き、直接お客さんと接し、声を聞
きます。
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お店にはいろんな国の方がいらっ
しゃいます。商品購入の際の注意点
が各国の言語で書かれています。
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え こ う い ん

自分のサイズを知ることは重要！
商品のそばにはサイズがすぐに測れる
ように、メジャーも置いてます。
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1/23付「日経産業新聞」

http://blog.livedoor.jp/footmark_pr/archives/51146262.html

http://blog.livedoor.jp/footmark_pr/archives/51146261.html

http://blog.livedoor.jp/footmark_pr/archives/51146283.html

「かいごの学校」２月号
http://blog.livedoor.jp/footmark_pr/archives/51146269.html

はい、
イノシシです～!!

勝俣有紀
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冬の箱根にはイノシシが出ることも !! 通勤中、

運悪く遭遇してしまうともう動くこともできな

い、恐怖…愉快なスタッフの皆さんがその様子

を再現してくれました。どうぞ♪

http://www.ekoin.or.jp/
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